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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION

CONTRATANTE: LOTERIA SANTANDER

C.C. O NIT: 890.201.725-3

CONTRATISTA: ADRIANA SERRANO PARRA

IDENTIFICACION: | 63.362.254

DOMICILIO: Bucaramanga (SANTANDER)

“EL. CONTRATISTA SE OBLIGA CON LA LOTERIA
SANTANDER COMO APQOYO A LA GESTION REALIZANDO
ACTIVIDADES DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA ENTIDAD
A TRAVES DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION ESCRITOS,
RADIALES Y  TELEVISIVOS, MEDIANTE  VIDEOS
INSTITUCIONALES, FOTOGRAFIAS INSTITUCIONALES,
COMUNICADOS DE PRENSA Y CUALQUIER TEMA
AUDIOVISUAL QUE SEA DESARROLLADO POR LA LOTERIA
SANTANDER QUE SERA UTILIZADO LIBREMENTE POR LA
ENTIDAD EN LAS DIFERENTES CAMPANAS COMERCIALES.
ASI MISMO REALIZAR ACTIVIDADES DE MONITOREO Y
ACTUALIZACION DE MEDIOS MASIVOS Y REDES SOCIALES
RESALTANDO LAS VENTAJAS DEL JUEGO LIMPIO Y
LEGAL.”

OBJETO:

TRES MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y TRES MW
TRESCIENTOS TREINTA YTRES PESOS MONEDA CORRIENT
($3.733.333)

VALOR:

VIGENCIA Del 08 de Octubre al 29 de Diciembre de 2017

Entre los suscritos a saber: LILIAN SALGUERO, mayor de edad, vecina de ésta ciudad,
identificadg con la cédula de ciudadania nimero 63.445.375, nombrada como Gerente General de
la LOTERIA SANTANDER mediante resolucién numero 010 del 01 de Enero de 2016 expedida
por el Gobernador de Santander y posesionada seguin consta en el acta nimero 010 del 01 DE
ENERO DE 2016, quien obra en nombre y representacion legal de la LOTERIA SANTANDER,
Empresa Industrial y Comercial del Departamento, creada mediante Decreto Ordenanzal 0193 del
14 de agosto de 2.001 dictado por el Gobierno Departamental y actuando en ejercicio de la
competencia otorgada por el Manual Interno de Contrataciéon (Acuerdo 012 de 2012), quien para
los efectos de éste contrato se denominara LA LOTERIA SANTANDER, y por la otra ADRIANA
SERRANO PARRA, también mayor de edad, identificada con la cédula de ciudadania numero
63.362.254 quien en adelante se denominara EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar al
presente contrato de prestacion de servicios profesionales de apoyo a la gestién, el cual se regira
por las clausulas que se relacionan a continuacion v en lo no previsto en ellas por el Manual Interno
de Contratacion contenido en el Acuerdo 012 de 2012 previas las siguientes consideraciones. 1.)
La LOTERIA SANTANDER Empresa Industrial y Comercial del Estado, dentro de la funcién legal
gue le corresponde, administra, opera a nombre del estado el juego de loteria tradicional, cuyo
producto corresponde al sector monopolistico contemplado por la Constituciébn nacional y
desarrolla su actividad en el ambito comercial como operador publico que compite con el sector
privado desde su naturaleza de Empresa Industrial y Comercial del estado. 2.) Esta operacion por
la naturaleza del juego de suerte y azar denominado loteria ordinaria o de billetes, conlleva una
planeacién, una organizacion y una estructura definida que le permiten asentarse como empresa
con un reconocimiento en el mercado para que su producto sea el elegide por los apostadores al
momento de adquirir juegos de suerte y azar. 3.)Esta dindmica pasa por interpretar las dificiles
circunstancias en su proceso de comercializacion, factor gue se explica por la fuerte
competencia en la franja del viernes al enfrentarse a la loteria mas competitiva del mercado, asi
como la proliferacién de diferentes juegos de suerte y azar explotados por particulares, pero ante
todo por las circunstancias volatiles del mercado que paulatinamente generan disminucion en los
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ingresos de este producto. 4.)Tal situacién genera la necesidad de concientizar a los compradores
y jugadores de las apuestas permanentes constantemente asi como con el canal de venta
mediante el desarrollo de actividades de promocién del Juego Limpio mediante procesos de
promocion mediatica, usando canales de interaccion virtual y redes sociales de amplia difusion. 5.)
De igual forma la entidad requiere, de un acompariamiento y cubrimiento permanente que permita
difundir las actividades promocionales y las ventajas de comprar LOTERIA SANTANDER vy los
diferentes eventos que son organizados y en los cuales participa la misma, con miras a informar al
publico en general. 6.) Dicho proceso constituye una premisa diaria en la labor comercial de la
compafiia, pues es el contacto con la fuerza de venta y el comprador primario, los que pueden
propiciar la recordacion de la marca y la fidelizacién en la compra.7.) En razén a lo anterior se
considera conveniente contratar los servicios de un community manager que apoye la promocién
del Juego Legal de las apuestas permanentes y de la Loteria mediante la difusién de estrategias
enredes sociales que son de la Entidad. 8.)Existe certificacion expedida por el Subgerente
Administrativo en la cual se sefiala que en la planta de personal de la LOTERIA SANTANDER, no
existe personal idéneo que pueda cumplir con estas labores. 9.) Que el Subgerente de Mercadeo y
Ventas ha elaborado el estudio previo el cual se anexa al presente contrato para que forme parte
integral del mismo para todos los efectos legales.10.) Que de lo planteado se genera la
conveniencia y oportunidad de adelantar la contratacién que por su naturaleza, se encaja dentro de
aquellas definidas como de prestacion de servicios de apoyo a la gestion de conformidad a lo
preceptuado en el Manual Interno de Contratacién numeral 3.5. PRIMERA.- OBJETO DEL
CONTRATO: “EL CONTRATISTA SE OBLIGA CON LA LOTERIA SANTANDER COMO APOYO A
LA GESTION REALIZANDO ACTIVIDADES DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA ENTIDAD A
TRAVES DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION ESCRITOS, RADIALES Y TELEVISIVOS,
MEDIANTE VIDEOS INSTITUCIONALES, FOTOGRAFIAS INSTITUCIONALES, COMUNICADOS
DE PRENSA Y CUALQUIER TEMA AUDIOVISUAL QUE SEA DESARROLLADO POR LA
LOTERIA SANTANDER QUE SERA UTILIZADO LIBREMENTE POR LA ENTIDAD EN LAS
DIFERENTES CAMPANAS COMERCIALES. ASI MISMO REALIZAR ACTIVIDADES DE
MONITCREO Y ACTUALIZACION DE MEDIOS MASIVOS Y REDES SOQOCIALES RESALTANDO
LAS VENTAJAS DEL JUEGO LIMPIO Y LEGAL.” PARAGRAFQ: Ademas de las obligaciones del
objeto contractual tendra las siguientes ESPECIFICACIONES ESCENCIALES:1) Subir la
informacién actualizada a la redes sociales de la LOTERIA SANTANDER, previa autorizacién de la
Gerencia General 2)Actualizar y monitorear constantemente las redes sociales de la LOTERIA
SANTANDER. 3) Organizar y acompafiar los eventos de caracter promocional desarrollados por la
entidad. 4) Cubrimiento mediatico a las camparnas comerciales y/o eventos organizados por la
Loteria Santander o donde esta participe.5) desarrollar estrategias publicitarias 6) Emitir boletines
de prensa y otros 7)Las demas que le asigne la Gerencia General. SEGUNDA.- VALOR Y FORMA
DE PAGO: El precio total del contrato asciende a la suma de TRES MILLONES SETECIENTOS
TREINTA Y TRES MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS MCTE. ($3.733.333), los cuales
se pagaran por mensualidades vencidas, por parte de la LOTERIA SANTANDER, Incluyendo
todos los gastos en que deba incurrir el contratista para la legalizacion y ejecucion del contrato. El
valor sera cancelado al CONTRATISTA en la tesoreria de la entidad o se consignara en la cuenta
que designe, previa presentacion de la cuenta de cobro y dos copias e informe de actividades
(articulo 2° de la ley 1231 de 2008) la cual debera presentarse con los siguientes soportes:
certificado de cumplimiento expedido por el supervisor del contrato y certificacion de pagos y
aportes a la seguridad. PARAGRAFO: En la circunstancia que el contratista en el ejercicio de sus
actividades deba desplazarse fuera del area metropolitana, la Entidad le reconocera los gastos de
viaje, previa justificacion del supervisor del contrato. TERCERA.- PLAZO Y VIGENCIA: El contrato
tendra una vigencia del 09 de octubre al 29 de diciembre de 2017, una vez suscrita el acta de
inicio previo cumplimiento de los requisitos de ejecucion. CUARTA.- APROPIACION
PRESUPUESTAL.: Para el pago del presente contrato LA LOTERIA SANTANDER ha expedido el
respectivo Certificado de Disponibilidad Presupuestal No 001079 de fecha 06 de octubre de 2017.
QUINTA.- CLAUSULA DE INDEMNIDAD: el CONTRATISTA se obliga a mantener a la entidad
contratante libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se
deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes. SEXTA.-
VIGILANCIA EN LA EJECUCION DEL CONTRATO: A través del Subgerente de Mercadeo y
ventas de la entidad se ejercera la vigilancia en |la ejecucién del contrato, para tal efecto tendra las
siguientes atribuciones: 1. Verificar que EL CONTRATISTA cumpla con sus obligaciones. 2.
Informar a la Gerencia respecto de las demoras o incumplimiento de las obligaciones del
CONTRATISTA.3. Certificar respecto al cumplimiento del CONTRATISTA. 4. Verificar que durante
el tiempo de la ejecuciéon del contrato, LA CONTRATISTA cumpla con sus obligaciones con los
sistemas de Salud, Riesgos laborales, y Pensiones. Articulo 50 de la Ley 789 de 2.002 y, Ley 828
de 2. 003 5. Todas las demas mherentes a la funcabn encomendada SEPTIMA.-

RE] i, ] i _UNILATE Gk IDAD: A este
contrato le son aphcables las normas establemdas en el Manual Interno de Contratacién.
PARAGRAFO 1: MODIFICACIONES, ADICIONES, ACLARACIONES Y PRORROGAS: Las
partes declaran expresamente gue el presente contrato o cualquiera de sus clausulas podran ser
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modificadas, adicionadas, aclaradas y prorrogadas, sin que ello impliqgue modificacién en el objeto
0 en la destinacion de los recursos, previo acuerdo de las partes y conforme las formalidades
legales establecidas en las disposiciones legales para tal fin. PARAGRAFO 2: TERMINACION: El
presente contrato podra darse por terminado en cualquier momento, sin indemnizacién alguna, por
la ocurrencia de uno cualquiera de los siguientes eventos: a) Por mutuo acuerdo de las partes. b)
Por incumplimiento de uno cualquiera de las obligaciones adquiridos por las partes. ¢) Por
conveniencia reciproca aceptada por las partes. d) Por suspensién del contrato cuando ésta
exceda en la mitad el plazo previsto para su duracion. PARAGRAFO 3: SUSPENSION
TEMPORAL: Las partes de comun acuerdo podran suspender el Contrato para lo cual suscribiran
un acta en la cual se indicaran las razones de la suspension y el término de duracién de la misma.
OCTAVA.- OBLIGACIONES DE LAS PARTES: a) OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA.
Ademas de las contenidas en la Ley 80 de 1993, son obligaciones para el CONTRATISTA:
OBLIGACIONES GENERALES: a. cumplir las clausulas estipuladas en el presente contrato. b)
.Durante el tiempo que dure la ejecucién del contrato, cumplir con sus obligaciones con los
sistemas Salud, Riesgos laborales y Pensiones. Articulo 50 de la ley 789 de 2002, articulo 23 de la
ley 1150 de 2.007. OBLIGACIONES DE LA LOTERIA SANTANDER: Corresponde a la LOTERIA:
a. Vigilar el cumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA. b. Colocar a disposicién
del CONTRATISTA todos los elementos necesarios para llevar a cabo la ejecucién del presente
contrato ¢. Cumplir con los pagos establecidos en la cldusula segunda del presente contrato.
NOVENA.- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: el CONTRATISTA declara bajo
juramento no hallarse incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades previstas en la
Constitucion Nacional, la Ley y Decretos Reglamentarios. DECIMA.- CESION: Este contrato es
intuito personae y en consecuencia una vez celebrado no podra ser cedido por el CONTRATISTA
sin la previa autorizacion escrita de la LOTERIA SANTANDER. DECIMA PRIMERA.-
DOMICILIO: Para todos los efectos de este contrato, las partes acuerdan fijar como domicilio la
ciudad de BUCARAMANGA. DECIMA SEGUNDA. - GARANTIAS: En atencién de que el contrato
NO supera los 15 SMLMV, el contratista esta NO obligado a otorgar garantia de cumplimiento, de
conformidad a los establecido en el manual interno de contratacion DECIMA TERCERA .
CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Si se presentare incumplimiento total de las obligaciones a
cargo del contratista deberd éste cancelar a ftitulo de clausula penal pecuniaria el valor
correspondiente al diez (10%) por ciento del valor total del contrato, suma que podra cobrar la
Loteria Santander previo requerimiento, fundamentado en el presente documento, el cual prestara
merito ejecutivo. DECIMA CUARTA MULTAS: En caso de mora o incumplimiento parcial de las
obligaciones contractuales a cargo del contratista, éste autoriza expresamente, mediante el
presente documento a la Loteria Santander para efectuar la tasacion y cobro, previo requerimiento,
de multas diarias sucesivas sin que sobrepase el cinco por ciento (5%) del valor total del mismo.
PARAGRAFO: El incumplimiento frente a las obligaciones relacionadas con el Sistema Integral de
Seguridad Social Integral daré lugar a la imposicién de multas en la cuantia establecida en esta
clausula .DECIMA QUINTA.- EXENCION DEL PAGO DE PRESTACIONES: LA CONTRATISTA
no tendra dereche a ninguna prestacion social, razén por la cual de este contrato no se deriva
ninglin vinculo laboral entre la LOTERIA SANTANDER y el CONTRATISTA. DECIMA SEXTA.-
CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD:. 1) LA CONTRATISTA se obliga a no divulgar a terceras
partes internas o externas a la Entidad o a personas ajenas a la Gerente General como
representante legal de LA LOTERIA SANTANDER, la “Informacién Confidencial”, que reciba de la
Gerencia General de la Entidad, y a darle a dicha informacién el mismo tratamiento que le darian a
la informacion confidencial de su propiedad. Para efectos del presente convenio “Informacién
Confidencial” comprende toda la informacién divulgada por la Gerente General de LA LOTERIA
SANTANDER respecto de tramites, procesos, auditorias y en general todos los temas gerenciales
relacionados de los cuales se deba manejar con discrecionalidad y reserva, ya sea en forma oral,
visual, escrita, grabada en medios magnéticos o en cualquier otra forma tangible al ser entregada
al CONTRATISTA. 2.) LA CONTRATISTA se obliga a mantener de manera confidencial toda la
“Informacién Confidencial” que reciba de la Gerente General como representante legal de LA
LOTERIA SANTANDER, y a no darla a una tercera partes internas o externas a la Entidad u otras
personas ajenas a la misma, diferente de las personas a que esta ultima decida que tengan Ia
necesidad de conocer dicha informacion para los propésitos debidamente autorizados por escrito
por parte de la Gerente General de |la Entidad, la cual determinara y le indicara explicitamente el
uso y manejo de la informaciéon suministrada. LA CONTRATISTA se obliga a tomar las
precauciones necesarias y apropiadas para mantener como confidencial la “Informacion
Confidencial” suministrada por la Gerente General de LA LOTERIA SANTANDER , incluyendo el
equipo de trabajo o personas debidamente autorizadas por la misma, teniendo siempre en cuenta ,
que dicha informacién es confidencial y que no debera ser divulgada a terceras partes internas o
externas de la Entidad, como también estaré de acuerdo en que la "Informacién Confidencial” que
reciba de la Gerencia General como representante legal de LA LOTERIA SANTANDER seguira
siendo de uso y conocimiento exclusivo de ésta Gltima. 3.). Las partes convienen que en caso que
LA CONTRATISTA incumpla parcial o totalmente con las obligaciones a su cargo derivadas del
presente contrato, la parte receptora sera responsable de los dafios y perjuicios que dicho
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incumplimiento llegase a ocasionar a LA LOTERIA SANTANDER y la vigencia del presente
convenio sera dos (02) afios contados a partir de la suscripcién del presente contrato y el tiempo
que sea necesario con el fin de conservar la buena imagen, transparencia, solidez y
responsabilidad de LA LOTERIA SANTANDER DECIMA SEPTIMA: DOCUMENTOS. Forman
parte del presente contrato todos los documentos anexos exigidos para su validez, los cuales
quedaran en depédsito junto con el original en Ila subgerencia juridica de la LOTERIA
SANTANDER. DECIMA_ OCTAVA: LIQUIDACION. La liquidacion del presente contrato se hara en
los términos establecidos en el Manual Interno de Contratacion. DE NOVENA
PERFECCIONAMIENTO Y REQUISITOS DE EJECUCION DEL CONTRATO: En los términos del
Manual Interno de Contratacién este contrato se perfecciona con su suscripcion. Para su ejecucion
requiere de 1- ) La existencia del registro presupuestal. 2.) El contrato debe ser publicado en los
términos establecidos en el Decreto 019 de 2012 4.) El contratista debera cancelar los siguientes
tributos de orden Departamental asi: Estampilla pro desarrollo Dptal (2%), Estampilla Pro cultura
Dptal (2%), Estampilla Reforestacién Dptal (1%), Estampilla Pro hospitales Universitarios (2%), Pro
electrificacion rural (2%), Bienestar del adulioc mayor 2.%, estampilla prouis 2% (por contratos
superiores a fres salarios minimos legales mensuales vigentes), 10% sobre el valor total de las
anterlores estamplllas ordenanza (012-2005) reqmsuto que se entenderé cumplldo con Ia entrega

Ios a los nueve (9) dias del mes de octubre de dos mil dlec:|51ee (201 7).

LOTERIA SANTANDER LA CONTRATISTA

Rt Sesooncr b

ADRIANA SERRANO P RRA
C.C. No. 63.362.254 de Bucaramanga

Elaboré: Jaime Hernandez Osﬂﬁ %
VoBo: VAN ANDRES CAB|A RO PARRA WILSON RUEDA INE

Subgerente Juridico Subgerente de Mercadeo y ventas
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